
Политика за защита на данните  

Приложение Tray 
Organizing Manager 

Тази политика за поверителност се отнася за 

използването от ваша страна на софтуерното 

приложение TOM App. 

 

1. Обща информация 

Настоящата политика за защита на данните уточнява кои видове 

лични данни се събират и обработват във връзка с използването 

на приложението TOM (Tray Organizing Manager). Това се отнася 

за лични данни, които са необходими, за да функционира 

уебсайтът/приложението правилно. „Б. Браун“ („ние“) съхранява 

личните ви данни за целите на пускане на допълнително 

съдържание в приложение на „Б. Браун“ и предоставяне на целева 

информация. Настоящата политика за защита на данните допълва 

условията за използване на TOM и политиката за защита на 

данните на Б. Браун Груп. 

 

Личните данни са данни или комбинация от индивидуални данни, 

чрез които дадено лице може да бъде идентифицирано. Вашите 

лични данни ще бъдат обработвани в съответствие с приложимото 

законодателство за защита на данните, по-конкретно Общия 

регламент относно защита на данните (ОРЗД).  
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По-нататъшното развитие на приложението TOM и прилагането на 

нови законови изисквания или нови технологии може да наложи 

промени в настоящата политика за защита на данните. Поради 

това ви препоръчваме от време на време да прочитате тази 

политика за защита на данните. Ще бъдете уведомявани за 

всякакви промени в настоящата политика за защита на данните. 

 

2. Отговорен администратор 

Отговорният администратор по отношение на защитата на 

данните: 

 

Администраторът винаги е клиент на Б. Браун Груп, който използва 

приложението Tray Organizing Manager. 

 

Администраторът е 

Aesculap AG (дъщерно дружество на Б. Браун Груп) 

Am Aesculap Platz 

78532 Tuttlingen 

Germany 

 

3. Лични данни, събирани по време на използването на 
Приложението  

 

3.1 Лични данни по време на регистрацията 

За да използвате приложението, трябва да въведете следните 

лични данни за регистрация: имейл адрес. 

 



Имейл адресът ще идентифицира потребителя по време на 

използването на приложението TOM. По-нататък в документа това 

ще се нарича „потребителско име“. 

Освен това, имейл адресът ще се използва за  

• регистрация и удостоверяване, за да се осигури достъп на 

потребителите.  

• предоставяне на различна информация, приложения и 

услуги. 

• управление на потребители в рамките на оторизираната зона 

на отговорност.  

 

Имейл адресът може да се използва и за препращане на 

автоматично генерирана информация до вас, за да ви предоставя 

от време на време информация, при стартиране на TOM APP, 

относно актуализирано съдържание, оферти или промени в 

системата. 

 

След успешна регистрация, функциите на приложението стават 

достъпни. Съдържанието ще бъде защитено чрез задаване на 

ваша парола. Вашата информация за вход (потребителско име и 

парола) не трябва да се разкрива на други лица от съображения 

за сигурност. Нашите служители никога няма да ви поискат тази 

информация. Молим, пазете тази информация в тайна и не я 

предоставяйте на трети страни. Минималните изисквания за 

вашата лична парола са 12 знака с главни и малки букви, цифри и 

специални знаци. Изборът на вашата парола е част от личната ви 

отговорност като потребител на нашето уеб приложение. 

 



3.2 Общи данни, събирани по време на използването на 
Приложението 

Следните данни се улавят и прехвърлят: 

• IP адрес 

• Дата и час на запитването 

• Разлика в часовата зона спрямо Средното гринуичко време 

(GMT) 

• Съдържание на запитването (конкретна страница) 

• Състояние на достъп/http код на състояние 

• Количеството данни, предавани всеки път 

• Уебсайт, от който е инициирана заявката 

• Браузър 

• Операционна система и нейният графичен потребителски 

интерфейс 

• Език и версия на софтуера на браузъра 

 

Допълнително според използването на приложението: 

 

TOM APP 

• Списъци по опаковане 

• Преглед на инвентара 

• Време за опаковане 

• Задаване на снимки 

• Снимки на артикули 

• Заявки за ремонт 

• Заявки за замяна 

• Потребителско име, което регистрира съдържанието на 

комплекта 

• Потребителско име, което генерира отчети 



• Инструкции за използване и преработка на документи  

• Връзка с онлайн магазина на „Б. Браун“  

 

 

Освен това можете да използвате приложението TOM във връзка 

с приложението за управление на резервни запаси BSM App 

 

Приложението Backup Stock Management (BSM App) е инструмент 

за цифрово управление на инвентара. Въз основа на дефинирани 

минимални нива на наличност, модулът за предложения за 

поръчки поддържа процеса на попълване. Освен това основният 

модул за управление на ремонти позволява проследяване на 

процеса на ремонт и попълване. Генерираните данни могат да 

бъдат анализирани, за да се оптимизира съдържанието на 

инвентара и нивата на запасите. 

 

Целта на BSM APP е да поддържа управлението на настроен 

резервен запас. С помощта на приложението BSM, което е 

дигитален близнак и инструмент за управление на вашия резервен 

запас, персоналът на централния отдел по стерилизация (CSSD) 

може да генерира документация за използваните резервни 

инструменти и ще получава предупреждения, когато минималните 

запаси във вашите резерви бъдат достигнати. По този начин ще ви 

бъде напомнено да попълните своя резервен запас с 

функционални инструменти веднага щом е необходимо.  
 

Когато използвате приложението TOM във връзка с приложението 

BSM, се обработват следните лични и общи данни: 



• Потребителско име, което е създало отчета за дефекти, 

открити в производството на инструмент. 

• Потребителско име, което заявява резервация на 

инструменти. 

• Потребителско име, потвърждаващо резервацията на 

инструменти. 

• Дати и часове на резервации на инструменти. 

• Преглед на инвентара по продукт и комплект. 

• Информация за мястото на съхранение (шкаф, ниво, кутия)  

 

3.3 Лични данни в рамките на анализа на данните за стерилни 
стоки  

Чрез анализа на данните за стерилни стоки (SGDA), 

мултидисциплинарен екип оценява съответните данни от TOM, за 

да осигури прозрачност относно производствения обем от 

процесите на опаковане в централния отдел по стерилизация. 

Анализът на данните за стерилни стоки (SGDA) осигурява 

прозрачност на данните, записани в приложението TOM, съчетани 

с опита и референтните критерии на „Б. Браун“. 

Непрекъснатият анализ на данни спомага идентифицирането на 

потенциал за подобрение и подкрепя вземането на решения, 

базирани на доказателства. 

 

Заедно с екипа на болницата, консултантът на „Б. Браун“ определя 

обхвата на анализа и неговите цели, които могат да включват 

следните области на оценка: 

 

TOM APP: 

• Съдържание на хирургически тави  



• Структура на хирургически тави  

• Монтажно производство  

• Преглед на комплекти и дисциплини 

• Разнообразие от модели и производители  

• Анализ на потока на тавите  

• Ниво на производство в различни периоди  

• Хирургически табли Стерилно опаковане  

• Заявки за ремонт 

• Заявки за замяна 

 

Приложението TOM във връзка с приложението BSM 

• Дати и часове на изтегляне и презареждане (вкл. причина)  

• Общ преглед на складовите наличности + преглед на 

складовите наличности по продуктови групи  

• Информация за шкафовете (брой шкафове, предназначение, 

брой нива, брой предмети в шкафа)  

• Информация за мястото на съхранение (шкаф, ниво, кутия)  

• Информация за мин. наличност и макс. ниво на наличност по 

код на артикул  

 

Въз основа на този анализ, консултантите на „Б. Браун“ правят 

препоръки за корекции в процеса на събиране. 

Ще бъде предоставен стандартен доклад с анализираната 

информация и аргументи. Този доклад ще помогне на болницата 

да вземе решения въз основа на нуждите на своя процес и най-

добрите практики в CSSD. 
 

 

4. Правно основание  



Вашите данни се обработват на основание трудовото ви 

правоотношение съгласно чл. 6 (1) б) от ОРЗД и легитимен интерес 

в съответствие с чл. 6 (1) е) от ОРЗД. Съществува легитимен 

икономически интерес в контекста на договора между вашия 

работодател (болницата) и нас да ви бъде разрешено да 

обработваме личните данни на неговите служители за изпълнение 

на договора. 

 

5. Използване на вашите снимки, достъп до вашата камера и 
евентуално до други папки с файлове 

Молим ви да използвате вашите снимки, да предоставите достъп 

до вашата камера и (ако е приложимо) папки с файлове, когато 

започнете да използвате приложението TOM. 

 

Използването на камерата е предназначено за генериране на 

снимки като доказателство при докладване на дефекти на 

инструменти. Отговорност на потребителя е да използва 

инструмента правилно и да не прави снимки извън контекста на 

хирургическите инструменти. 

 

Ако откажете разрешение, няма да използваме данните и няма да 

можете да използвате всички функции, предоставяни от нашето 

приложение. Можете да предоставите или откажете разрешението 

чрез настройките по всяко време. 

 

Следните функции се нуждаят от разрешение за използване на 

вашите снимки, за достъп до вашата камера и (ако е приложимо) 

папки с файлове: 

• Създаване и качване на готови снимки. 



• Създаване и качване на снимки на артикули. 

• Качването на документи, свързани с артикул, като инструкции 

за употреба или документи за повторна обработка. 

 

Данните за местоположението не са необходими за правилното 

използване на приложението и следователно не се записват. 

 

6. Препращане на вашите данни към трети страни и място за 
съхранение на данни 

  

Вашите лични данни ще бъдат използвани изключително за 

поддръжка и поддържане на приложението Tray Organizing 

Manager в рамките на B. Braun Group. Няма да се споделят с трети 

страни без вашето предварително съгласие. Единствено 

изключение от това е препращането на вашите данни към 

партньори за предоставяне на услуги, като например доставчици 

на ИТ услуги. Тези компании са така наречените обработващи 

данни и имат право да използват лични данни само в 

определената от нас рамка и въз основа на нашите инструкции. 

Тези доставчици на услуги са договорно обвързани с немското 

законодателство за защита на данните и се наблюдават от нас. 

Във всички гореизброени случаи данните се предават в 

съответствие с всички приложими национални и европейски 

закони за защита на данните; обхватът на предаваните данни е 

ограничен до необходимия минимум. 

Вашите общи данни в рамките на процеса на опаковане (не лични 

данни) ще се съхраняват локално на вашето крайно устройство, 

както и в нашия облак Microsoft Azure, с място за съхранение в 

Европа, в съответствие със законодателството за защита на 



данните. За тази цел съответните данни и информация ще бъдат 

препращани на Microsoft. 

Освен това информацията се препраща към магазина за 

приложения (Apple, Google) в контекста на изтеглянето на 

приложението TOM. 

 

7. Изтриване на вашите лични данни 

Запазваме вашите данни само толкова дълго, колкото е 

необходимо и допустимо в съответствие със законовите 

разпоредби / в контекста на нашите взаимни бизнес отношения и 

докато използвате приложението TOM. След това всички ваши 

лични данни ще бъдат изтрити, доколкото законовите изисквания 

за архивиране не сочат друго.  

 

8. Бисквитки 

В рамките на приложението използваме бисквитки на браузъра 

или идентификатори на сесии за процеса на регистрация и 

влизане, както и за да гарантираме, че услугите, които 

предоставяме доброволно, се показват правилно и без грешки. 

Тези бисквитки и идентификатори на сесии са изключително за целите на 

непрекъснатото подобряване на нашите услуги и не се използват за 

лично идентифициране на потребителите на уеб приложението. 

 

Използваме бисквитки, за да активираме потребителската лента, 

което е функционалност за гладко включване. С цел осигуряване 

на вашето добро потребителско изживяване, бисквитките се 

използват, за да ви покажат информация, която все още не сте 

виждали. 

 



9. Връзки 

Приложението може да съдържа и връзки към други уебсайтове 

или приложения. Не поемаме отговорност за начина, по който 

операторите на уебсайтове или приложения на трети страни 

обработват вашите данни. Поради това, когато напускате 

приложението, за да посетите онлайн съдържание на трети 

страни, препоръчваме да се осведомите от всички оператори на 

свързани уебсайтове или приложения за информация относно 

техните указания за защита на данните. 

 

10. Вашите права като субект на данни 

Можете по всяко време да подадете безплатно искане за 

информация относно личните данни, които сме запазили за вас, 

произхода и получателя на данните и целта, за която са били 

обработени; също така имате право да поискате коригиране, 

блокиране, изтриване (вж. 7). Изтриване на вашите лични данни 

или ограничено използване на тези данни. Също така имате право 

да получите информация в структуриран, достъпен и машинно 

четим формат относно личните данни, които сте предоставили на 

администратор. Винаги имате право да оттеглите съгласието си за 

обработка и използване на вашите данни извън това, което е 

необходимо съгласно законовите разпоредби с предимство, или 

извън това, което е пряко необходимо за целите на изпълнение на 

съществуващо договорно отношение. Това не оказва ефект върху 

законосъобразността на обработката на данни, извършена между 

момента на предоставяне на съгласието и оттеглянето му. Можете 

да се свържете с нас на tom-support@bbraun.com относно всичко 

това, или да обсъдим всякакви допълнителни въпроси,свързани с 

личните данни, които може да имате. 
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11. Вашето лице за контакт по въпроси, свързани със 
защитата на данните 

Ако имате някакви въпроси относно обработката на вашите лични 

данни, или ако искате да направите запитване, да подадете 

оплакване или да получите информация, можете да се свържете 

директно с нашия служител по защита на данните и неговия екип: 

Aesculap AG 

Служител по защита на данните 

Am Aesculap Platz 

78532 Tuttlingen 

Germany 

datenschutz@aesculap.de 

 Април 2024 г. 
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